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INFORMATIVAS

INTRODUCCION

El objetivo de este documento es servir como manual de referencia rapido para la
instalacién y manejo de la nueva version de la Plataforma Informativas.

Requisitos minimos

Para su correcta instalacion y funcionamiento es necesario disponer de una serie de
requisitos minimos en el sistema, que se citan a continuacion:

-Ordenador personal tipo Pentium, equivalente o superior (MS Windows,
GNU/Linux), PowerPc G3 (Apple Mac OS).

-Sistemas Operativos : Windows 2000 o superior, Mac OS X, GNU/Linux. En
general, los que soporten la version 1.5 o superior de la Maquina Virtual de Java.

-128 Mb de memoria RAM (recomendados 256 o0 mas).
-Impresora laser o inyeccion de tinta con una resolucion minima de 300 ppp.
-Disponer de suficiente espacio en disco duro (minimo 25 Mb), para el nUmero
de registros y declaraciones que vayan a ser cumplimentados.

Requisitos previos

COMPROBACIONES PREVIAS A LA INSTALACION DE__INFORMATIVAS

En primer lugar compruebe qué version de la Maquina Virtual Java tiene instalada en su
equipo. Para ello acceda a "Inicio", "Panel de control”, "Agregar o quitar programas".

En caso de estar trabajando sobre Windows Vista o Windows 7 la opcién de "Agregar o
quitar programas" recibe el nombre de “Programas y caracteristicas”.

En la ventana en la que aparece el listado de programas instalados, que esta ordenado
alfabéticamente, baje hasta la letra "J".

R=IEY

Programas actualmente instaladaos: Crdenar por:| Nambre

':'5'r"'|_:"_i'5”' o M YA Grandes Empresas 2003 Al
quitar
programas M YA Grandes Empresas 2000

Java(TM) 6 Update 10 Tamafo 96,8 ME

&_ﬁ? Haga clic aqui para informacidn de soparte, Usada  casinunca

AQregar nuevos : _n;l;:llzrl E:? EI Jllll' este programa de su equipo, haga

prograrnas

Si tiene alguna Maquina Virtual Java instalada debe aparecer una de las opciones
resaltadas en la ventana anterior (0 si es una version anterior, de algun modo similar).
Aparecen tantas lineas como versiones de Java tenga instaladas.

Plataforma Informativas (v.0.1) 4
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Si tiene alguna Maquina Virtual Java instalada debe aparecer una de las opciones
resaltadas en la ventana anterior (o si es una versién anterior, de algin modo similar).
Aparecen tantas lineas como versiones de Java tenga instaladas.

Si su sistema operativo es Windows 98 o Me es posible que el programa no se ejecute
correctamente, ya que las Maquinas Virtuales requeridas por la version actual de la
Plataforma no son totalmente compatibles con estos sistemas operativos (a los que por
otro lado Microsoft ya no da soporte). Se recomienda, en este caso, observar las
recomendaciones sobre requisitos minimos que se enumeran en la introduccién de este
documento.

Si no tiene la Maquina Virtual Java instalada en su equipo

En primer lugar debe descargar una Maquina Virtual Java compatible con su sistema
operativo.

Acceda a "Descarga de programas de ayuda", "Declaraciones Informativas”,
"Modelos Multiplataforma”, "Descarga” y haga clic en la opcion "Descarga e
instalacion de la Maquina Virtual de Java'. En la pantalla siguiente, haga clic en
"Enlace a la péagina oficial de descarga de Java" y descargue la version que
corresponda a su sistema operativo.

Guarde el archivo descargado en su disco duro, por ejemplo en el Escritorio. Cuando

finalice la descarga haga doble clic en el ejecutable y siga las instrucciones hasta finalizar
la instalacion.

Si ya tiene la Maquina Virtual Java instalada en su equipo

En este caso puede realizar directamente la descarga e instalacion del programa de
ayuda segun las instrucciones del siguiente apartado.

Plataforma Informativas (v.0.1) 5
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DESCARGA E INSTALACION

Instrucciones para la descarga del programa de ayuda
Acceda a la pagina web de la AEAT http://www.aeat.es y haga clic en la opcién

"Descarga de programas de ayuda"
del apartado "A un clic".

Dentro del listado haga clic en la opcion "Declaraciones Informativas”

gue aparece en la columna de la derecha, dentro

y en "Modelos

Multiplataforma” (o seleccione el ejercicio 2009) y haga clic sobre la palabra

"Descarga”.

Aparece una pantalla como ésta con la descarga disponible para los

distintos sistemas operativos. Haga clic en la opcién correspondiente y guarde el archivo

en su equipo.

Descarga

ATENCION : Para la correcta ejecucion
Jav 6

1 de los Programas de Ayuda Mullplataforma es necesario te
6 de JRE de Sun y la dltima versidn de la Plataforma Informai

El Programa de Ayuda Multiplataforma de Modelos de Declaraciones Informativas se o

ompone

arga e instalacidn de la Plataforma de Informativas 4=

de:

Nombre Tamario Fichero tipo
Windows 17.509.333 bytes EXE
Linux 18,383,548 bytes BN

Mac 0S X 17.0468.485 bytes P

13.219.954 bytes b

ta méquina vinual java 1.6 y

Descarga

Clic para descargar
Clic para desca

Clic para descar

d
d
d
d

Verificacion de
integridad
Verificar
Verifcar

Verificar

Verificar

Instalacion de la Plataforma Informativas y los modelos

La Plataforma Informativas se instala desde CD o Internet. Esta plataforma es la base
para poder utilizar los modelos de Informativas de éste y anteriores ejercicios: 180, 182,

188, 190, 193, 198, 296, 345, 347 y 349.

Una vez ejecutado el archivo de instalacion, la secuencia de pantallas es la que se

muestra en las siguientes imagenes.

Plataforma Informativas (v.0.1)
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42 Informativas P ] A

Informacidn del producto

O Introduccian Por favor, antes de continuar:

O Seleccione carpeta dein

© Seleccione Acceso directs Agencia Tributaria
© Infarrne pre-instalacidn Informativas

Q© Instalando. . Wersiin 455

PLATAFORMA INFORMATIVAS
Para una dptirna visualizacidn de la aplicacion,
se recornienda una configuracidn de
1024 = 7468 pixeles.
Este programa es de libre difusidn
Se ha verificado que no contiene virns
(ch Agencia Tribntaria 2009

O Instalacion de Agencia Tr...

<

=izl A = = A R i)

Cancelar | Anterior

I Informativas

@ Introduccian InstallAmpwhere le guiara a través de la instalacidn de Informativas
@ Beleccione carpeta de in..
selecclone Acceso directd
@ Irifarme pre-fnstalacion

O Instalando Haga click en el botdn "Siguiente” para cantinuar la instalacidn. i

desea modificar algo de una
pantalla anterior, haga click en el botdn "Anterior.

Es recomendable gue cierre otros programas gue esté ejecutando,
antes de continuar con esta instalacian.

@ Irstalacion de Agencia Tr..

Usted puede cancelar esta instalacidn en cualguier momento
hacienda click en el botdn "Cancelar".

| Cancelar | Anteriar |

[ Informativas

Informacién import

@ Introduccidn Lea esta informacidn antes de continuar

@ Beleccione carpetade in.

Selectione Accesodirerto Agencia Tributaria

@ Irifarme pre-fnstalacion

@ Instalando.. ATENCION

@ Fistalanion e Adentia Tr.. En la ventana siguiente debe seleccionar una

Maquina Virtual de Java wersidn 1.5 o superior,
3ino figura dicha Maguina Virtual en la relacidn existente,
pulse el boton "Buscar otras".

lil=tleae Sk

Cancelar | Anteriar |

Plataforma Informativas (v.0.1) 7
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Seleccione la Maquina Virtual de Java
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@ Introduccion Por favor seleccione la JUYM para utilizar con la Aplicacion
O Selections carpeta dein. instalada (Compatible 1.5.x o superior). En el caso de no aparecer

en la lista utilice el hoton Buscar otras.
@ gelacclone Accesodirecta

O Irifare pre-fetalacion
O Instalando
@ Iristalacion e Adencia Tr...

de programa’Javaljresibinljava. exe

‘ Buscar otras | Seleccionar otra...

[rEtat| At e e e o .
_ Cancelar | Anteriar |
Recuerde que las versiones de Java validas son la 5 o superior (version 6 recomendada).
Si no aparece en el listado haga clic en el boton "Seleccionar otra... " y seleccione el
archivo "java.exe" en la ruta "C:\Archivos de programa\Java\JRE6\bin ".

2 Informativas

o [l
Seleccione carpeta para la instalacién

@ Intraduccidn :Donde desea usted realizar la instalacion?
&) Seleccione carpeta dein . |C:'|,AEATlInFnrmativas
@ aelactione Accesodirecto

Resté'u'rair.'éarpeta'prédeterminada | Seleccionar...

O Irifarme pre-instalacian
O Instalando
@ Iretalacion de Adencia Tr.

B

[t | e rE R e S

Cancelar |

Anteriar |

Si dispone de algun programa de ayuda de la AEAT instalado, puede instalar la
Plataforma Informativas en el mismo grupo de programas, o puede crear el acceso directo
en el Escritorio.

Plataforma Informativas (v.0.1) 8



(‘ Agencia Tributaria )
‘ CAT - INFORMATICA TRIBUTARIA

=101x

Seleccione la carpeta para guardar el icono

@ Introduccion iDidnde guiere crear el icono?

@ Seleccione Acceso directo

o Seleccione carpeta de in... ™ En un nuevo grupo de programas I.ﬁ.gencia TribukariahInformativas

. o ¥ Enun grupo de programas actual |Accesarios
O Informe pre-instalacian

[

O Instaland L ACCEsOrios =
nstalando... = En el mend Inicio BELT
O Instalacidn de Agencia Tr... o
™ En el escritario v -
Facturacion Electranica
£ En La Barra de Inicio répido Fe!cFuraC|Dn Electranica - Demo
I[nicio
{0 Otra  |amaslégencia Tributaria'l,I_G_rums populares
7-Zip w7
= Mo crear iconos
‘ [T Crear iconos para todos los usuarios
izl e == el e fe =i
Cancelar | Anteriar | Siguiente

Antes de hacer clic en el botén "Instalar’, compruebe que la ruta de instalacion y de

creacion del icono de acceso directo son correctos.

i1 Informativas

=01 |
Informe pre-instalacién

@ Introduccidn Por favor revise la informacion para Informativas

ﬁ Seleccione carpeta dein...

‘ﬁ Seleccione Acceso directo Carpeta de instalacion
& Informe pre-instalacion CAAFAT\Infortmativas

O Instatando:

i : Carpeta de acceso direcio
@ Instalacionde AgenciaTr...

ChDocuments and Settingsiinternet\ieml
Inicie‘\Programas\Accesorios

Informacion de espacio en el disco {para destino de
instalacion)

Fequerido 21.912.409 bytes

Disponible 44.909.647 560 bytes

<

itz M_a_c [ ST

Instalar

_ Cancelar | Anterior

El resto del proceso de instalacion es automatico.

Plataforma Informativas (v.0.1)
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Instalacién de Agencia Tributariainformativas

9 Intraduccidn Enhorabuenal la aplicacion Agencia TributarialInformativas
ﬁ Seleccione carpeta dein.. ha sido correctamente instalada en:

ﬁ Seleccione Acceso directo CHAEAT INFarmativas

@ Infarme pre-instalacidn

Pulse "terminado” para finalizat la instalacidn,
@ Instalando...

@ [ristalacion de Adencia Tr...

1

[ni=stil [ttt A e e =

Cancelar |

Anterar |

Haga clic en el botén "Terminado" para concluir la instalacion del programa de ayuda.

Cuando se abre por primera vez la aplicacion le aparece el siguiente mensaje.

Siusted dispone de una conexion a
Internet, el programa puede comprobar
si existe una version mas reciente del
mismo.

:Desea que se realice 1a actualizacion
automatica en el arrangue de la
aplicacion?

Fara cambiar la opion posteriormente, wer Preferencias. ..

Si hace clic en la respuesta "Si", la aplicacion se conecta a Internet para comprobar si
hay alguna actualizacion disponible. Si la respuesta es "No", se accede al programa.

Una vez abierta la Plataforma Informativas, es necesario instalar los modelos, que son los
componentes que permiten crear, cumplimentar y obtener las declaraciones.

Si aun no ha agregado ningun modelo, la ventana aparece vacia.

Para agregar modelos desde Internet acceda a “Nuevo modelo”, “Agregar nuevo
modelo desde Internet”. Se abre el “Proceso guiado de actualizacion”.

Plataforma Informativas (v.0.1) 10
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MANEJO DE LA PLATAFORMA

Menus y opciones

. Informativas - Modelo 180 2009

Archivo  Modelo 180 Utlidades  Herramientas  Wentana 8EAT enla'Web  Ayuda

@« -2 HPE SO A 0 ©

ALGUNAS GENERALIDADES SOBRE LOS ICONOS Y FUNCIONES GENERALES

-En cuanto a la impresion, para que el documento PDF se muestre en pantalla,
cuando aparece la ventana de seleccion del visor puede hacerlo manualmente
(C:\Archivos de Programa\Adobe\AcrobatX.X\Reader\Acrord32.exe) o bien puede dejar
la opcidn de visor por defecto predeterminada. Puede consultar e imprimir de nuevo

los archivos PDF si accede a la carpeta correspondiente, que por defecto es
"ImpPDF".

-Es posible imprimir un resumen de lo cumplimentado en cada declaracién en
cualquier momento, cualquiera que sea su estado.

-Existen varias vistas . Puede cambiar de vista mediante los iconos que aparecen

en la parte superior, pulsando en la opcion del modelo o bien minimizando o
cerrando pestafias.

PREFERENCIAS DE USUARIO

En cuanto a las "Preferencias de usuario”, dentro del mend "Herramientas", esta
opcion incluye categorias y subcategorias.

X
oreterenes

|4, Preferencias

Apariencia y accesibilidad
T en laWeb

Conexidn

Actualizacidn Automatica
—I-Herramientas

Iél--M_odeIo 180
~-Emisidn de Certificados

@ Restaurar Opciones +" Aplicar &4 Salir 1@l Ayuda

Plataforma Informativas (v.0.1) 13
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General

Dentro de la categoria "G eneral" hay 5 opciones:

1)

2)

3)

4)

5)

En "Plataforma”, ademas de realizar otras acciones, puede cambiar la ruta en la
gue se generan y almacenan los archivos PDF. Todos los elementos de este menu
son descriptivos, a excepcion del "Time out de tareas en segundos”  (tiempo
maximo de espera de realizacion de tareas antes de pasar a otro estado). Este
tiempo se puede aumentar hasta 240 segundos.

La opcién "Abrir Modelo" es util para indicar las preferencias de orden de
apertura, arranque del programa con el ultimo modelo con el que haya trabajado, o
cantidad de modelos que contendra el menu de acceso rapido a los modelos.

En la opcion "Importaciéon” puede indicar la ruta donde el programa busca el/los
registro/s que se importan, o dejarla en blanco e indicarlo mientras realiza la
importacion. EI nimero de registros de parada (valor predeterminado en 500), se
puede aumentar en funcion del nimero de registros que vaya a contener una
declaracion. Es recomendable que el numero indicado aqui sea siempre mayor que
el nimero de registros que se vaya a importar.

En "Obtencién" puede indicar la ruta donde desea que se guarde el fichero
generado. Si lo deja en blanco la ruta por defecto es la carpeta en la que esta
instalado el programa.

"Apariencia y accesibilidad" sirve para cambiar la estética de la pantalla y
adecuarlo a su gusto. Dispone también de opcidn para personas con Vision
reducida.

AEAT en laweb

Esta opcidn es importante para configurar las conexiones del programa a la red, tanto
para actualizar la version de la Plataforma o descargar y agregar los modelos, como para
la presentacion electrénica de una declaracion.

Herramientas

Este menu contiene una sola opcidén: Log. Si tiene marcada la casilla "Permitir la
visualizacion del Log" le aparece el icono correspondiente. Si hace clic en el icono
aparece una ventana en la que se muestran las operaciones que el programa ha ido
realizando desde que abrié el modelo y, si generd algun error también esta incluido en
este registro.

Modelo XXX

Esta opcion s6lo aparece en la ventana de "Preferencias” cuando hay un modelo abierto
gue tenga funciones especificas, y sirve para configurar dichas funciones:

180 — Emision de certificados

190 — Emisién de certificados / Importacion XML (Retenciones)
193 — Modalidad (Normal o Simplificada)
349 — Mostrar aviso de rectificaciones

Plataforma Informativas (v.0.1) 14
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MENU DE MODELOS

Abrir modelo

Puede abrir un modelo desde el menu de la parte superior ("Archivo”, "Abrir modelo”) o
utilizar el icono correspondiente del menu de iconos ("Abrir Modelo"). Marque el modelo
gue necesite y haga clic en el botén "Abrir".

- Gestion de modelos x|

Modelos disponibles

Modelo I Ejercicio I ‘Wersion |

=1-{=5 Ejerc.:2009

g, 349 2009 Modelo: 180 | Resumen Anual de Retenciones e Ingresos a =
[#-g¢, Ejerc.:2008 Cuenta sobre determinadas rentas o

rendimientos procedentes del arrendamiento o
subarrendamiento de inmuebles urbanos del
impuesto sobre la renta de las personas fisicas, _
del impuesto sobre sociedades y del impuesto
sobre la renta de no residentes -

Ejercicio: 2009

Yersion: 0.90

= Abrir | 1)) Aveuda | &5 Cancelar |

Cerrar modelo

Puede cerrar un modelo desde el menu de la parte superior ("Archivo”, "Cerrar
modelo™) o utilizar el icono correspondiente del mend de iconos ("Cerrar modelo™). No
es posible tener varios modelos abiertos a la vez, por lo que cuando vaya a abrir uno
distinto se cerrara el anterior.

Ultimos modelos seleccionados

Los ultimos modelos seleccionados se almacenan en el menu "Modelo” para que pueda
seleccionarlos directamente desde el listado. Puede modificar esta opcion, activada por
defecto, si accede a "Herramientas", "Preferencias de Usuario”, "General”, "Abrir
modelo”; por defecto, el listado almacena 5 modelos.

* Informativas

W Herramientas  AEAT enlaWweb  Ayuda
g Nuevo modelo b @ k ')
Abrir modelo

@ Borrar modelo
@ Cerrar modelo

198 2005 1,00
347 2005 1,00
154 2005 1,00
347 2007 1.00
190 2005 1,00

Salir
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