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INFORMATIVAS

INTRODUCCION

El objetivo de este documento es servir como manual de referencia rapido para la
instalacién y manejo de la nueva version de la Plataforma Informativas.

Requisitos minimos

Para su correcta instalacion y funcionamiento es necesario disponer de una serie de
requisitos minimos en el sistema, que se citan a continuacion:

-Ordenador personal tipo Pentium, equivalente o superior (MS Windows,
GNU/Linux), PowerPc G3 (Apple Mac OS).

-Sistemas Operativos : Windows 2000 o superior, Mac OS X, GNU/Linux. En
general, los que soporten la version 1.5 o superior de la Maquina Virtual de Java.

-128 Mb de memoria RAM (recomendados 256 o0 mas).
-Impresora laser o inyeccion de tinta con una resolucion minima de 300 ppp.
-Disponer de suficiente espacio en disco duro (minimo 25 Mb), para el nUmero
de registros y declaraciones que vayan a ser cumplimentados.

Requisitos previos

COMPROBACIONES PREVIAS A LA INSTALACION DE__INFORMATIVAS

En primer lugar compruebe qué version de la Maquina Virtual Java tiene instalada en su
equipo. Para ello acceda a "Inicio", "Panel de control”, "Agregar o quitar programas".

En caso de estar trabajando sobre Windows Vista o Windows 7 la opcién de "Agregar o
quitar programas" recibe el nombre de “Programas y caracteristicas”.

En la ventana en la que aparece el listado de programas instalados, que esta ordenado
alfabéticamente, baje hasta la letra "J".

R=IEY

Programas actualmente instaladaos: Crdenar por:| Nambre

':'5'r"'|_:"_i'5”' o M YA Grandes Empresas 2003 Al
quitar
programas M YA Grandes Empresas 2000

Java(TM) 6 Update 10 Tamafo 96,8 ME

&_ﬁ? Haga clic aqui para informacidn de soparte, Usada  casinunca

AQregar nuevos : _n;l;:llzrl E:? EI Jllll' este programa de su equipo, haga

prograrnas

Si tiene alguna Maquina Virtual Java instalada debe aparecer una de las opciones
resaltadas en la ventana anterior (0 si es una version anterior, de algun modo similar).
Aparecen tantas lineas como versiones de Java tenga instaladas.

Plataforma Informativas (v.0.1) 4
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Si tiene alguna Maquina Virtual Java instalada debe aparecer una de las opciones
resaltadas en la ventana anterior (o si es una versién anterior, de algin modo similar).
Aparecen tantas lineas como versiones de Java tenga instaladas.

Si su sistema operativo es Windows 98 o Me es posible que el programa no se ejecute
correctamente, ya que las Maquinas Virtuales requeridas por la version actual de la
Plataforma no son totalmente compatibles con estos sistemas operativos (a los que por
otro lado Microsoft ya no da soporte). Se recomienda, en este caso, observar las
recomendaciones sobre requisitos minimos que se enumeran en la introduccién de este
documento.

Si no tiene la Maquina Virtual Java instalada en su equipo

En primer lugar debe descargar una Maquina Virtual Java compatible con su sistema
operativo.

Acceda a "Descarga de programas de ayuda", "Declaraciones Informativas”,
"Modelos Multiplataforma”, "Descarga” y haga clic en la opcion "Descarga e
instalacion de la Maquina Virtual de Java'. En la pantalla siguiente, haga clic en
"Enlace a la péagina oficial de descarga de Java" y descargue la version que
corresponda a su sistema operativo.

Guarde el archivo descargado en su disco duro, por ejemplo en el Escritorio. Cuando

finalice la descarga haga doble clic en el ejecutable y siga las instrucciones hasta finalizar
la instalacion.

Si ya tiene la Maquina Virtual Java instalada en su equipo

En este caso puede realizar directamente la descarga e instalacion del programa de
ayuda segun las instrucciones del siguiente apartado.

Plataforma Informativas (v.0.1) 5
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DESCARGA E INSTALACION

Instrucciones para la descarga del programa de ayuda
Acceda a la pagina web de la AEAT http://www.aeat.es y haga clic en la opcién

"Descarga de programas de ayuda"
del apartado "A un clic".

Dentro del listado haga clic en la opcion "Declaraciones Informativas”

gue aparece en la columna de la derecha, dentro

y en "Modelos

Multiplataforma” (o seleccione el ejercicio 2009) y haga clic sobre la palabra

"Descarga”.

Aparece una pantalla como ésta con la descarga disponible para los

distintos sistemas operativos. Haga clic en la opcién correspondiente y guarde el archivo

en su equipo.

Descarga

ATENCION : Para la correcta ejecucion
Jav 6

1 de los Programas de Ayuda Mullplataforma es necesario te
6 de JRE de Sun y la dltima versidn de la Plataforma Informai

El Programa de Ayuda Multiplataforma de Modelos de Declaraciones Informativas se o

ompone

arga e instalacidn de la Plataforma de Informativas 4=

de:

Nombre Tamario Fichero tipo
Windows 17.509.333 bytes EXE
Linux 18,383,548 bytes BN

Mac 0S X 17.0468.485 bytes P

13.219.954 bytes b

ta méquina vinual java 1.6 y

Descarga

Clic para descargar
Clic para desca

Clic para descar

d
d
d
d

Verificacion de
integridad
Verificar
Verifcar

Verificar

Verificar

Instalacion de la Plataforma Informativas y los modelos

La Plataforma Informativas se instala desde CD o Internet. Esta plataforma es la base
para poder utilizar los modelos de Informativas de éste y anteriores ejercicios: 180, 182,

188, 190, 193, 198, 296, 345, 347 y 349.

Una vez ejecutado el archivo de instalacion, la secuencia de pantallas es la que se

muestra en las siguientes imagenes.

Plataforma Informativas (v.0.1)
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42 Informativas P ] A

Informacidn del producto

O Introduccian Por favor, antes de continuar:

O Seleccione carpeta dein

© Seleccione Acceso directs Agencia Tributaria
© Infarrne pre-instalacidn Informativas

Q© Instalando. . Wersiin 455

PLATAFORMA INFORMATIVAS
Para una dptirna visualizacidn de la aplicacion,
se recornienda una configuracidn de
1024 = 7468 pixeles.
Este programa es de libre difusidn
Se ha verificado que no contiene virns
(ch Agencia Tribntaria 2009

O Instalacion de Agencia Tr...

<

=izl A = = A R i)

Cancelar | Anterior

I Informativas

@ Introduccian InstallAmpwhere le guiara a través de la instalacidn de Informativas
@ Beleccione carpeta de in..
selecclone Acceso directd
@ Irifarme pre-fnstalacion

O Instalando Haga click en el botdn "Siguiente” para cantinuar la instalacidn. i

desea modificar algo de una
pantalla anterior, haga click en el botdn "Anterior.

Es recomendable gue cierre otros programas gue esté ejecutando,
antes de continuar con esta instalacian.

@ Irstalacion de Agencia Tr..

Usted puede cancelar esta instalacidn en cualguier momento
hacienda click en el botdn "Cancelar".

| Cancelar | Anteriar |

[ Informativas

Informacién import

@ Introduccidn Lea esta informacidn antes de continuar

@ Beleccione carpetade in.

Selectione Accesodirerto Agencia Tributaria

@ Irifarme pre-fnstalacion

@ Instalando.. ATENCION

@ Fistalanion e Adentia Tr.. En la ventana siguiente debe seleccionar una

Maquina Virtual de Java wersidn 1.5 o superior,
3ino figura dicha Maguina Virtual en la relacidn existente,
pulse el boton "Buscar otras".

lil=tleae Sk

Cancelar | Anteriar |

Plataforma Informativas (v.0.1) 7
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Seleccione la Maquina Virtual de Java
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@ Introduccion Por favor seleccione la JUYM para utilizar con la Aplicacion
O Selections carpeta dein. instalada (Compatible 1.5.x o superior). En el caso de no aparecer

en la lista utilice el hoton Buscar otras.
@ gelacclone Accesodirecta

O Irifare pre-fetalacion
O Instalando
@ Iristalacion e Adencia Tr...

de programa’Javaljresibinljava. exe

‘ Buscar otras | Seleccionar otra...

[rEtat| At e e e o .
_ Cancelar | Anteriar |
Recuerde que las versiones de Java validas son la 5 o superior (version 6 recomendada).
Si no aparece en el listado haga clic en el boton "Seleccionar otra... " y seleccione el
archivo "java.exe" en la ruta "C:\Archivos de programa\Java\JRE6\bin ".

2 Informativas

o [l
Seleccione carpeta para la instalacién

@ Intraduccidn :Donde desea usted realizar la instalacion?
&) Seleccione carpeta dein . |C:'|,AEATlInFnrmativas
@ aelactione Accesodirecto

Resté'u'rair.'éarpeta'prédeterminada | Seleccionar...

O Irifarme pre-instalacian
O Instalando
@ Iretalacion de Adencia Tr.

B

[t | e rE R e S

Cancelar |

Anteriar |

Si dispone de algun programa de ayuda de la AEAT instalado, puede instalar la
Plataforma Informativas en el mismo grupo de programas, o puede crear el acceso directo
en el Escritorio.

Plataforma Informativas (v.0.1) 8
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=101x

Seleccione la carpeta para guardar el icono

@ Introduccion iDidnde guiere crear el icono?

@ Seleccione Acceso directo

o Seleccione carpeta de in... ™ En un nuevo grupo de programas I.ﬁ.gencia TribukariahInformativas

. o ¥ Enun grupo de programas actual |Accesarios
O Informe pre-instalacian

[

O Instaland L ACCEsOrios =
nstalando... = En el mend Inicio BELT
O Instalacidn de Agencia Tr... o
™ En el escritario v -
Facturacion Electranica
£ En La Barra de Inicio répido Fe!cFuraC|Dn Electranica - Demo
I[nicio
{0 Otra  |amaslégencia Tributaria'l,I_G_rums populares
7-Zip w7
= Mo crear iconos
‘ [T Crear iconos para todos los usuarios
izl e == el e fe =i
Cancelar | Anteriar | Siguiente

Antes de hacer clic en el botén "Instalar’, compruebe que la ruta de instalacion y de

creacion del icono de acceso directo son correctos.

i1 Informativas

=01 |
Informe pre-instalacién

@ Introduccidn Por favor revise la informacion para Informativas

ﬁ Seleccione carpeta dein...

‘ﬁ Seleccione Acceso directo Carpeta de instalacion
& Informe pre-instalacion CAAFAT\Infortmativas

O Instatando:

i : Carpeta de acceso direcio
@ Instalacionde AgenciaTr...

ChDocuments and Settingsiinternet\ieml
Inicie‘\Programas\Accesorios

Informacion de espacio en el disco {para destino de
instalacion)

Fequerido 21.912.409 bytes

Disponible 44.909.647 560 bytes

<

itz M_a_c [ ST

Instalar

_ Cancelar | Anterior

El resto del proceso de instalacion es automatico.

Plataforma Informativas (v.0.1)
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RIS

Instalacién de Agencia Tributariainformativas

9 Intraduccidn Enhorabuenal la aplicacion Agencia TributarialInformativas
ﬁ Seleccione carpeta dein.. ha sido correctamente instalada en:

ﬁ Seleccione Acceso directo CHAEAT INFarmativas

@ Infarme pre-instalacidn

Pulse "terminado” para finalizat la instalacidn,
@ Instalando...

@ [ristalacion de Adencia Tr...

1

[ni=stil [ttt A e e =

Cancelar |

Anterar |

Haga clic en el botén "Terminado" para concluir la instalacion del programa de ayuda.

Cuando se abre por primera vez la aplicacion le aparece el siguiente mensaje.

Siusted dispone de una conexion a
Internet, el programa puede comprobar
si existe una version mas reciente del
mismo.

:Desea que se realice 1a actualizacion
automatica en el arrangue de la
aplicacion?

Fara cambiar la opion posteriormente, wer Preferencias. ..

Si hace clic en la respuesta "Si", la aplicacion se conecta a Internet para comprobar si
hay alguna actualizacion disponible. Si la respuesta es "No", se accede al programa.

Una vez abierta la Plataforma Informativas, es necesario instalar los modelos, que son los
componentes que permiten crear, cumplimentar y obtener las declaraciones.

Si aun no ha agregado ningun modelo, la ventana aparece vacia.

Para agregar modelos desde Internet acceda a “Nuevo modelo”, “Agregar nuevo
modelo desde Internet”. Se abre el “Proceso guiado de actualizacion”.

Plataforma Informativas (v.0.1) 10
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. Nuevos modelos disponibl x|

iBienvenido al proceso guiado de actualizacion!

Pulse el bokon "Siguiente’ para continuar.. ..

o
4

A 3

Este procesn le permitira instalar los modelos disponibles
@ para trabajar con la plataforma Informativas

K

]

S

4 Anterior | P Siguiente | &% Cancelar | IQ) fyuda |
| Nuevos modelos dponibles x
Seleccione los modelos a instalar 'ﬁ'}l =
Movedad Instalar Madelo Ejercicio Yersidn Tamario
| 1ad LT 0T =100
- 154 Z200&(1.00 599340
- 188 2005(1.00 480976
[l 135 2006(1.00 3413581
[l 188 2007 (1.00 386257
- 188 2005(1.00 387852
- 190 2006(1.01 1740610
- 190 2007 (1,00 1792521
W 190 2005(1.00 1517229
[l 193 2006(1.00 523293
- 102 20070 nn cro2ce :I

Seleccione el directorio de descarga
CAAEATYInFormativasiDescarga

4 Anterior | b Siguiente | &4 Cancelar | @) Ayuda |

Seleccione los modelos que quiere incorporar a la Plataforma y haga clic en “Siguiente”
hasta finalizar.

Para agregar los modelos desde archivo es necesario que previamente los descargue de
la pagina web de la Agencia Tributaria ("Descarga de programas de ayuda",
"Declaraciones Informativas”, "Modelos Multiplataforma”, "Descarga"); en la parte
inferior encuentra el listado de modelos disponibles. Si realiza la instalacion desde un CD,
debe guardar igualmente los modelos en su disco duro.

Guarde los modelos en su disco duro, por ejemplo en el Escritorio o en la ruta
“C:\AEAT\Informativas\Descarga”. = Los archivos de cada modelo tienen extension .JAR.
Es importante que no los abra ni los descomprima.

Plataforma Informativas (v.0.1) 11
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Buscar en; |D Descatga

]
] acEE

2] 1802008100 jar
2] 1822008100 jar
19020080, 96.jar
19320081.00.jar
4] 19820081.00 jar
2] 2952008008 jar
34520081,00.jar
34920081,01 jar

| Mombre de archiva: ||

Abrir |

Archivas de tipa:

lFicheros JAR & ZIP (.2ip, Jjar)

LI Cancelar |

Una vez seleccionado el componente, en este caso el modelo 180, haga clic en el boton

"Abrir".

Los modelos se cargan vacios mientras no cree una nueva declaraciéon e introduzca los

datos correspondientes.

.~ Informativas - Modelo 180 2005

Archiva  Modelo 180 Utiidades  Herramientas  Wentana AEATenlaWeb  Ayuda
O« HEz2aPE oL 06
M Dedlarantes [ 57 |
% DEx|valsed=eo
Estado Cbterido nE | apelidos y Nombre o Razan Socisl
|BEat [iFormativas [ [ Ugado 15 26016 (29%) |

Plataforma Informativas (v.0.1)
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MANEJO DE LA PLATAFORMA

Menus y opciones

. Informativas - Modelo 180 2009

Archivo  Modelo 180 Utlidades  Herramientas  Wentana 8EAT enla'Web  Ayuda

@« -2 HPE SO A 0 ©

ALGUNAS GENERALIDADES SOBRE LOS ICONOS Y FUNCIONES GENERALES

-En cuanto a la impresion, para que el documento PDF se muestre en pantalla,
cuando aparece la ventana de seleccion del visor puede hacerlo manualmente
(C:\Archivos de Programa\Adobe\AcrobatX.X\Reader\Acrord32.exe) o bien puede dejar
la opcidn de visor por defecto predeterminada. Puede consultar e imprimir de nuevo

los archivos PDF si accede a la carpeta correspondiente, que por defecto es
"ImpPDF".

-Es posible imprimir un resumen de lo cumplimentado en cada declaracién en
cualquier momento, cualquiera que sea su estado.

-Existen varias vistas . Puede cambiar de vista mediante los iconos que aparecen

en la parte superior, pulsando en la opcion del modelo o bien minimizando o
cerrando pestafias.

PREFERENCIAS DE USUARIO

En cuanto a las "Preferencias de usuario”, dentro del mend "Herramientas", esta
opcion incluye categorias y subcategorias.

X
oreterenes

|4, Preferencias

Apariencia y accesibilidad
T en laWeb

Conexidn

Actualizacidn Automatica
—I-Herramientas

Iél--M_odeIo 180
~-Emisidn de Certificados

@ Restaurar Opciones +" Aplicar &4 Salir 1@l Ayuda

Plataforma Informativas (v.0.1) 13
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General

Dentro de la categoria "G eneral" hay 5 opciones:

1)

2)

3)

4)

5)

En "Plataforma”, ademas de realizar otras acciones, puede cambiar la ruta en la
gue se generan y almacenan los archivos PDF. Todos los elementos de este menu
son descriptivos, a excepcion del "Time out de tareas en segundos”  (tiempo
maximo de espera de realizacion de tareas antes de pasar a otro estado). Este
tiempo se puede aumentar hasta 240 segundos.

La opcién "Abrir Modelo" es util para indicar las preferencias de orden de
apertura, arranque del programa con el ultimo modelo con el que haya trabajado, o
cantidad de modelos que contendra el menu de acceso rapido a los modelos.

En la opcion "Importaciéon” puede indicar la ruta donde el programa busca el/los
registro/s que se importan, o dejarla en blanco e indicarlo mientras realiza la
importacion. EI nimero de registros de parada (valor predeterminado en 500), se
puede aumentar en funcion del nimero de registros que vaya a contener una
declaracion. Es recomendable que el numero indicado aqui sea siempre mayor que
el nimero de registros que se vaya a importar.

En "Obtencién" puede indicar la ruta donde desea que se guarde el fichero
generado. Si lo deja en blanco la ruta por defecto es la carpeta en la que esta
instalado el programa.

"Apariencia y accesibilidad" sirve para cambiar la estética de la pantalla y
adecuarlo a su gusto. Dispone también de opcidn para personas con Vision
reducida.

AEAT en laweb

Esta opcidn es importante para configurar las conexiones del programa a la red, tanto
para actualizar la version de la Plataforma o descargar y agregar los modelos, como para
la presentacion electrénica de una declaracion.

Herramientas

Este menu contiene una sola opcidén: Log. Si tiene marcada la casilla "Permitir la
visualizacion del Log" le aparece el icono correspondiente. Si hace clic en el icono
aparece una ventana en la que se muestran las operaciones que el programa ha ido
realizando desde que abrié el modelo y, si generd algun error también esta incluido en
este registro.

Modelo XXX

Esta opcion s6lo aparece en la ventana de "Preferencias” cuando hay un modelo abierto
gue tenga funciones especificas, y sirve para configurar dichas funciones:

180 — Emision de certificados

190 — Emisién de certificados / Importacion XML (Retenciones)
193 — Modalidad (Normal o Simplificada)
349 — Mostrar aviso de rectificaciones

Plataforma Informativas (v.0.1) 14



{ I‘ CAT - INFORMATICA TRIBUTARIA

MENU DE MODELOS

Abrir modelo

Puede abrir un modelo desde el menu de la parte superior ("Archivo”, "Abrir modelo”) o
utilizar el icono correspondiente del menu de iconos ("Abrir Modelo"). Marque el modelo
gue necesite y haga clic en el botén "Abrir".

- Gestion de modelos x|

Modelos disponibles

Modelo I Ejercicio I ‘Wersion |

=1-{=5 Ejerc.:2009

g, 349 2009 Modelo: 180 | Resumen Anual de Retenciones e Ingresos a =
[#-g¢, Ejerc.:2008 Cuenta sobre determinadas rentas o

rendimientos procedentes del arrendamiento o
subarrendamiento de inmuebles urbanos del
impuesto sobre la renta de las personas fisicas, _
del impuesto sobre sociedades y del impuesto
sobre la renta de no residentes -

Ejercicio: 2009

Yersion: 0.90

= Abrir | 1)) Aveuda | &5 Cancelar |

Cerrar modelo

Puede cerrar un modelo desde el menu de la parte superior ("Archivo”, "Cerrar
modelo™) o utilizar el icono correspondiente del mend de iconos ("Cerrar modelo™). No
es posible tener varios modelos abiertos a la vez, por lo que cuando vaya a abrir uno
distinto se cerrara el anterior.

Ultimos modelos seleccionados

Los ultimos modelos seleccionados se almacenan en el menu "Modelo” para que pueda
seleccionarlos directamente desde el listado. Puede modificar esta opcion, activada por
defecto, si accede a "Herramientas", "Preferencias de Usuario”, "General”, "Abrir
modelo”; por defecto, el listado almacena 5 modelos.

* Informativas

W Herramientas  AEAT enlaWweb  Ayuda
g Nuevo modelo b @ k ')
Abrir modelo

@ Borrar modelo
@ Cerrar modelo

198 2005 1,00
347 2005 1,00
154 2005 1,00
347 2007 1.00
190 2005 1,00

Salir

Plataforma Informativas (v.0.1) 15
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Salir de la aplicacion

La opcion "Archivo”, "Salir*, o su correspondiente icono, sirve para salir de la aplicacion.
Si la opcion "Salir siempre sin preguntar®  (en "Herramientas", "Preferencias de
Usuario", "General", "Plataforma)  no esta marcada, aparece una ventana que solicita
su confirmacion para cerrar el programa.

IMPORTACION

La opcion "Utilidades", "Importar"  permite recuperar los registros de la base de datos el
afo anterior o importar datos con formato BOE de un fichero (del mismo ejercicio o del
anterior). Los ficheros deben tener un disefio logico adecuado para que puedan ser
importados a la Plataforma.

./ Intormativas - Modelo 193 2008

archivo  Modelo 198 | Utiidades | Herramientas  Wentana AEAT enla'web  Avuda
|ﬂ oy Lﬁt Consultas e | i M7
Importar » | |? Irmportar reqiskros con Farmato BOE |
Declarantes
:= ® I ; Importar reqgistros de la base de datos del afio anterior

INFORMACION |

El procesa de importacion se cancelard cuanda la suma del nimera de errares v avisas sea igual a 500,
Si desea cambiar este limite puede hacerlo accediendo a las preferencias de usuario, opcidn de importacion.

Cancelar |

Importar datos con formato BOE

Esta opcion le permite incorporar datos del modelo correspondiente almacenados en un
fichero ajeno a la Plataforma, pero so6lo son validos los ficheros creados segun la
normativa vigente. Una vez seleccionado el fichero, el contenido es analizado y si es
valido los datos son incorporados y, en su caso, afiadidos a los ya introducidos en el
programa.

Haga clic en el icono de la carpeta para acceder a la ruta donde esta guardado el fichero
gue desea importar, seleccidénelo y haga clic en el boton "Siguiente".

| Ezta opcion le permite incorporar datos del Modelo 198 que estén almacenados en [
un fichero ajgno & este programa.

‘] Silo son validos los ficheros creados segin la normativa vigente.
| Para ello, seleccione el fichero gue contiene sus datos del Modelo 198, Una vez

selecoionado el fichero, su contenido sera analizado ¥, en U caso, afadido & los
datoz va introducidos en este programa.

& | |

4 Ankerior b Siguiente ¥4 Cancelar 1§ Ayuda
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=
Buscar en; |D Informativas Ll I‘:j(
%:5 l:] datos Informativas.lax
|__| Descarga lax.jar
Reciente ] Desinstalar @ Leame. txt
@" ] ImpPOF @ Plataformalnformativas. jar
fa— ] lib

Escritario 1 Log
% ] Modelos
: [ Preferencias
Mis documes (IR
190
r%j derby.log
i) Informativas. exe
& Infarmativas.ico

Mernbre de archivo: | .190 Abrir

Archivos de tipo: ITDst |as archivos d Cancelar: |
x|

_# Importacion de datos

Esta opcion le permite incorporar detoz del Modelo 198 gque estén almacenados en
un fichero ajgno & este programa,

Solo son validos los ficheros creados segn la normativea vigente.
|" Para ello, seleccione el fichero gue contiene sus dstos del Modelo 198, Lina vez

. seleccionado el fichero, su contenido seté aﬁaliz_ai:itu Y, BN =U cazo, afadido a oz
datos va introducidos en este programa,

f_ g |V AEAT INFormativas) .190

4 Entetior | B Siguiente | &2 Cancelar | 1) Ayuda |

Una vez finalizado el proceso de importacion, aparece un resumen de los datos
importados. Sobre el botdén de "Finalizar* aparece un mensaje en el que se indicaran si el
fichero se ha importado correctamente o si se han encontrado errores.

En el caso de que exista algun error en el fichero puede comprobar de qué se trata en la
ventana inferior de "Errores o Avisos", en el campo "Descripcion”.
Importar registros de la base de datos del afio anterior

Esta opcion permite incorporar datos del modelo correspondiente que estén almacenados
en una base de datos del ejercicio anterior que sea valida.

Plataforma Informativas (v.0.1) 17
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Informativas - Modelo 180 2009

Archivo  Modelo 180 | Utilidades | Herramientas Yentana AEAT enla‘Web  Awuda

S CHy Consultas b G % 0 ©
" ' |

Importar J | P Importar registros con farmato BOE
E5 Declarantes X I ; Impartar registros de la base de daktos del afio anterior
E [Importar registros de la base de datos del afio ankerior |
| Estado | Obtenida | NIF |

Recuerde que el proceso de importacién se cancela si la suma de errores es igual a 500 y
gue si desea cambiar el limite puede hacerlo desde "Herramientas", "Preferencias de
usuario”, "General", "Importacion”.

Por defecto aparece la ruta de la base de datos para ese modelo del afio anterior. En este
caso, puesto que el programa esté instalado en la ruta por defecto C:\AEAT\Informativas,
la carpeta "Datos" contiene a su vez la carpeta "18020081.00" con los datos de este
modelo.

_Importacion de datos N ]

Esta opcion le permite incorporar detos del Modelo 160 que estén almacenados en
una base de datos del ejercicio anterior.

Zdlo son validas bases de datos del ejercicio anterior,

Una ver seleccionsda la baze de datos, su contenido sera anslizaday,
&n su caso, afadido a los datos ya introducidos en este programa.

del Modelo 180,

. )) Para ello, seleccione |a ruta de la baze de datos que contiene sus datos
| AEAT InfFarmativasidatas| 1802008100 = |

4 Cnteror | B Siguiente | &% Cancelar | 1§ Ayuda |

Una vez que haga clic en el boton "Siguiente” le aparece un resumen de los datos que es
posible importar. Puede elegir entre importar "Todos" los datos o no importar "Ninguno”,
pero tenga en cuenta que los datos marcados en azul se importan de todos modos.

Una vez hecha la seleccion, haga clic en el botdn "Siguiente"” y compruebe el resultado.
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&
#
w

" Importacion de datos x|
Seleccidn de Campos aimportar...
X Tahla Campo Importar
= TIPO1L Nif Declarante v -
Maombre Declarante v
3 Teléfono contacto v
~ Mombre contacto v
Firmante \/
— Cargo Firmante \/
’ TIPOZ NIF Declarante v
Mif Perceptar v
Nif Representants Legal v
Mombre Perceptor v
— Provincia \/
" Clave v
‘ Subclave v
Ceuta o Melila v
’ T Y N N Y - LI
o Todos | =4 ffinguno |
4  Anterior | I7F Siguiente | 2 Cancelar | @) Ayuda |
. Importacion de datos |
Processndo base de detos ..
AERNNEREEE]
- Resulkada de |a importacidn
o Tipo Leidos Inchidos Excluidos
- Declarante 1 1 ]
- Perceptor v perce... (1 1 L]

Base de datos kratada
i C:'|,F\EAT'l,IhFDrrhativas'l,_datns'l,1QDZ_DU?I .01

La importacion se realizd en; 62 Milisegundos

Fecha y hora de la importacion: 4 de diciembre de 2005 - 12.11.26

La base de datos ha sido importada correctamente

4 Ankerior v Finalizar

3 Cancelar

COPIA DE SEGURIDAD

Mediante esta herramienta puede realizar una copia de seguridad de los datos de los
modelos que tiene instalados en la Plataforma. Para poder utilizar esta herramienta es
preciso que no haya ningun modelo abierto en la misma. En caso contrario, la opcién de
menu aparece deshabilitada.

Acceda a esta herramienta mediante el menud “Herramientas”, “Copia de seguridad”.

Aparece un asistente donde debe seleccionar aquellos modelos de cuyos datos quiera
hacer una copia de seguridad. También debe indicar un directorio donde se genere la

copia.

Pulsando el boton “Siguiente”,

se inicia el proceso de copia.

Plataforma Informativas (v.0.1)
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Al final del proceso, y si todo ha funcionado correctamente, se genera en el directorio
indicado en la primera pantalla un archivo con el nombre: “AAAAMMDDhhmmss.bckpi”.

Donde:

AAAA -> Aio de la fecha en que se realiza la copia

MM -> Mes de la fecha en que se realiza la copia

DD -> Dia de la fecha en que se realiza la copia

hh-> Hora del dia en que se realiza la copia

mm-> Minuto de la hora del dia en que se realiza la copia

ss-> Segundo del minuto del dia en que se realiza la copia

ICONOS DE LA BARRA DE HERRAMIENTAS

-~ Informativas - Modelo 180 2009 -10] x|

Archivo  Modelo 180 Utiidades  Herramientas  Yentana AEAT enlaweb  Awuda

Ole EoRPLEeO X o0

T] Declarantes [ 2 |

= D& x| v R %% =0
A Bvisos [ 52 |
BEAT |Informativas [l || Usados 19 d;a 508 ME (:30;;1

Salir de la aplicacion

@ Cerrar modelo.

Abrir modelo.

B verdeclarantes

# Realizar consultas y busqueda en datos de las declaraciones
iy Importar registros con formato BOE.

% Importar registros de la base de datos del ejercicio anterior.
A Ver preferencias de la aplicacion

0@ Acerca de la Plataforma y Ayuda de la Plataforma

Plataforma Informativas (v.0.1) 20
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=

T

X
v
®
%)
2=

0

Nueva declaracion

Abrir declaracion

Borrar declaracion

Comprobar errores y avisos pendientes
Obtencion declaraciones

Resumen de la declaracion
Seleccionar / Quitar todas las filas

Mostrar Ayuda

LOS PANELES DE TRABAJO

Una vez abierto el modelo con el que quiera trabajar, se muestra la lista de Declarantes.

Si cierra la lista, puede volver a mostrarla en la opcién de menu "Ver declarantes”

E-

Para dar de alta a un declarante o a los perceptores que tenga asociados, puede utilizar
los iconos de la pestafia correspondiente. La misma operacion a través del menu
contextual se realiza en los iconos resaltados en la siguiente imagen.

w»Informativas - Modelo 180 2009 o ] S

firchivo  Modelo 180 Lkilidades  Herramisntas  Wentana  AEATenla'web  #yuda

Q¢ HEZAPLESOX| 00

& Declarantes [ 73 | [ Dedarante B 52 -‘-_i.:'.'l'llPerceptDres = Eﬁl

B x| v R|De = el af]® ¥ & = @
Estadn Obtenida MIF Apelid Estado MIF MIF Representante Apellidos v Mo

1 1 v UNG
Al | Al | B
BEAT |Informativas. | | UsadoszideSOsMB(S%) |

La denominacion de las pestafias puede cambiar segun el modelo, segun se trate de
Declarante o Retenedor, Declarados o Perceptores, Inmuebles o Gastos, etc.

Plataforma Informativas (v.0.1)
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. Informativas - Modelo 180 2009 1 o =]
Archiva Modelo 180 Utlidades  Herramientas  Yentana AEAT enla‘web  Avuda
¢ - T APE SO A| 00
fH Declarantes [ i3 | _:'n Declarante 53
) . (2] Perceptores [ 53
Br v R YE=e i
Bl 202 x%=e
Estado Dbtenido MIF
i B Cerrar HIF Represen
B Maximizar
' Emision de-Cerbificados
D Mueyo Perceptor
B Abrir Perceptor
X Borrar Perceptores
=g Seleccionar todas las filas
= Quitar seleccidn
@ Mostrar Avyuda
Rl | 2 | i
AEAT [informativas | . Usados 18de SO MB (3%) |

Mas iconos
- Informativas - Modelo 180 2009 =] Ell_il
srchiva  Modelo 180 Utlidades  Herramisntas  Wentana AEAT enla'web  Avuda
B e - HDAPELOAl 00
] Declarantes [ 53 | .;_'@'_;. Declarante [ 532 | (D) Perceptores O 52
- T &5 v
Estado Ohbtenido NIF apellid | | it
7 T
Dieclaracion complementaria Declaracion suskitutiva x
] | || :
IREAT |Informativas I | Usadns 23 de 508 MB (4% |

En la pestafia que contiene los datos del Declarante o Retenedor aparecen ademas los
siguientes iconos:

& Listado resumen de la declaracion

© ver perceptores

v Comprobar errores y avisos pendiente
@  Ayuda

Para facilitar la seleccion, los registros de declarantes, declarados, perceptores o lo que
corresponda pueden ordenarse por cualquiera de los campos que los componen.
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Caracteristicas especiales de algunos modelos

Modelos 180 y 190: Emision de certificados

Informati - Modelo 19
Archivo  Modelo 190 Ltilidades Herramientas Wentama AEAT enlaweb  Awuda
ki B RPE LS i )
[F] Declarantes 5 i3 I 51 Declarante B 57
: -__:’.5 Perceptores y percepciones 5 [
B Dex ve we=e@ N
E @ D @ X = = W
Estadn Obtenido MIF Apellidos : ;
Eatdra .|
1 : qi €] Emisicn de Certificadas |’ y
1
@ Abrir Perceptor v percepciones
orrar Perceptores v percepriones
X E P k i ‘
Kl | 2l | i
EAT | Enformativas | ] Usadns 33 de 506 ME (&%)

Desde la ventana de perceptores, los modelos 180 y 190 permiten emitir certificados
pulsando el icono correspondiente de la barra de herramientas o bien haciendo clic sobre
los perceptores con el boton derecho del raton. Para la obtencion de los certificados es
preciso que la declaracién haya sido cumplimentada correctamente.

El programa permite la emision de certificados colectivos, es decir, emitir los certificados
correspondientes a los perceptores seleccionados para un determinado declarante o
retenedor. No obstante, en algunos casos, cuya relacion puede obtenerse en la Ayuda de
la Plataforma dentro del correspondiente modelo, no sera posible la generacién mediante
el programa y sera necesario emitirlos de forma manual.

Cumplimente, en su caso, los datos adicionales anteriormente citados y haga clic en
"Siguiente" para proceder a la generacion de los certificados.

Una vez finalizado el proceso, se muestra el resumen de la emisién de certificados,
indicando si han sido emitidos y, en caso contrario, la descripcion de la causa de su
exclusion.

Modelo 190: Importar Retenciones 2009

Esta opcion (en "Utilidades", "Importar”)  permite incorporar el fichero XML resultado de
los céalculos generados por el programa Retenciones 2009 desarrollado por la AEAT.
Tenga en cuenta que este fichero se genera como resultado de la importacion de otro
fichero XML de entrada que habra creado el usuario por sus propios medios.

El esquema ("AEATRetenciones2009.xsd") que valida los ficheros aceptados por el
programa de Retenciones 2009 se distribuye junto con dicho programa. También puede
obtenerse en la pagina web de la Agencia Tributaria (Médulo de célculo de Retenciones
2009).
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Modelo 190: Tratamiento de avisos

Esta opcion en “Herramientas”, “Preferencias de usuario”, “Modelo 1907, permite
desactivar la deteccidon de avisos durante la validacion. De forma que no se ralentice
excesivamente el proceso.

Modelo 193: declaracion simplificada

Es posible marcar la declaracién como "Simplificada" en la casilla correspondiente de la
pestafia del "Declarante”, pero esta accion solo es posible en el momento de dar de alta la
declaracién y no puede ser modificada con posterioridad.

Modelo 193: Gestion de duplicados

Esta herramienta le facilita la solucién al problema de la existencia de registros duplicados
entre los declarados de una declaracion que impiden la obtencion de declaraciones
correctas. Puede marcar los registros duplicados en la lista de declarados, acumular todos
los registros en uno y borrar el resto o eliminar todos los registros duplicados excepto uno.

El resultado de este proceso es irreversible, por o que es conveniente hacer una copia de
seguridad de los datos antes de usar este asistente.
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Obtencién de la declaracion
COMPROBACION DEL ESTADO DE UNA DECLARACION

En cualquier momento puede validar uno o varios declarantes para saber cual es su
estado desde el boton de la barra de herramientas dentro de la pestafia "Declarante”, lo
gue valida el declarante editado y todos sus declarados; o desde el botén de la barra de
herramientas dentro de la pestafia "Declarantes”, lo que valida todos los declarantes
seleccionados asi como sus respectivos declarados.

Si hay algun error en la validacion, el resultado aparece en la pestafia "Errores”. El
estado de cada uno de los declarantes que estan dados de alta se refleja por un icono en
la columna "Estado” de la relacion de "Declarantes”.

[ Peclarantes = 53 | [ Declarante 853 .'_i:l_;ﬂ Perceptores y percepciones [ 53
B D@ X vER(Ye= e(® B0 S X &= @
Estado Ohtenida NIF apellidos v Nor Estada 1 MIF MIF Representante #Apellidas ¥ Mombre o Denominacian Clave Subclave

1 ' c 1 & K o o
2

4 | i

g Errores [ 57

E @\ 4}|@\||3.§|'Q'
TIPQ CODIGO DESCRIPCION Declarante Perceptor y percepciones
[>] 20803 Falta contenido en Provincia,
[} 20903 Falta contenido en Clave,
3] 10703 Falta contenido en Teléfono contacko

Si no hay ningun error en la validacion, el resultado aparece en la pestafia "Avisos". Sila
validacion es correcta pero genera algun aviso, aparece también en la pestafia "Avisos".

Una vez cumplimentada la declaracion y si la validacion es correcta, puede acceder a las
modalidades de presentacion seleccionando el icono de "Obtencidn de declaraciones".

] Declarantes = 53 | (0 Declarante B 52 -'_;-E!‘I Perceptores ¥ percepciones [ 53 |
BO &S X | v B e= 0| RBDE X & =@

Apellid Estado | & MIF| NIF Represe.. .| Apellidos v Mombrao .| Clave | Subcl..,

1 v L 21

Obtenido

Para seleccionar el tipo de obtencién haga clic en el botén "Siguiente".
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_ Obtencidn de la declaracion x|

Obtencion de la declaracion

Se va a proceder a la obtencién de una o varias declaraciones correctas para su posterior presentacion.

Las declaraciones se podran obtener en un fichero Adobe PDF para su posterior impresion y presentacion en papel o en
un fichero con Formato BOE para su presentacion kelematica.

Pulse Siguiente para comenzar el proceso de obtencién

4 Anterior 54 Cancelar 1) Avyuda

PRESENTACION EN PAPEL

Solo aparecen activadas las opciones posibles segun las caracteristicas de la declaracion
gue haya seleccionado. Si alguna de las opciones esta desactivada, haga clic en el boton
"Mas informacion”. Marque el tipo de presentacion y haga clic "Siguiente”.

_# Obtencion de la declaracion x|

Tipo de Obtencién de la declaracién

Sdlo aparecen activadas las opciones gque son posibles segun |s seleccion de declaraciones gue ha realizado.

Sialguna de las opciones estd desactivada, pulse el hotdn 'Mas Informacion’ para conocer la causa.

™ Presentacion Telematica

f&s Informacion |

4 Anterior | B Siguiente | %2 Cancelar | @) Awuda |
Si la opcion "Mostrar aviso de generacion de ficheros PDF" (en "Herramientas",
"Preferencias de usuario”, "General", "Plataforma") esta activada aparece un aviso en

el que se indica en qué ruta y con qué nombre se va a generar el documento.
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_ Obtencion de la declaracion x|
Obtencion Papel
Estadao Declarante
=1 v oK
a Mal
Atencion x|
.@ El fichero PDF se va a generar en:
L
IC:'I,P.EP.T'l,InFDrmativas'l,lmpPDF'l, = | & fiviso
iDesea conkinuar?
[ Movalver a mostrar este aviso
[ & Procesanda
& Imprimiendo
‘General
0%
4 Antetior | % Finslizar | 8 Cancelar | -gl Avuda |

Se recomienda que los PDF se almacenen en la carpeta ImpPDF (establecida por
defecto), pero si lo prefiere puede guardarlos en otra ruta. Para continuar con el proceso
haga clic en "Si"; si hace clic en "No" cancelara la obtencion del PDF.

Cuando aparezca la ventana de seleccion del visor marque la opcion "Visor por
defecto”. Si fuera necesario, asegurese de que Adobe Reader esta instalado en su
equipo y selecciénelo como visor (C:\Archivos de
Programa\Adobe\AcrobatX.X\Reader\Acrord32.exe) desde la opcion "Elegir un Visor".

_¥isualizacion archivos PDF %]

Elija una opcidn para abrir el archivo POF

e L — — ‘Para poder leer documentos ! pdf' es necesario el lector de
—— Adobe Acrobat v.5.0 0 superior
Y

[ — " Yisor por defecto

(™ Buscar Yisor

[ : :
5 i " Elegit un Visar
[ Afiadic a preferencias v no volver a mostrar este asistente
4 Anteriar | % Finalizar &% Cancelar 1) Avuda
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8 19020060A999953574,

Si todo es correcto, cuando hace clic en "Finalizar", el PDF se abre y puede verlo en
pantalla. Puesto que el PDF se guarda en la ruta correspondiente, puede acceder a él de
nuevo en cualquier momento para visualizarlo o imprimirlo.

PRESENTACION ELECTRONICA

Sélo aparecen activadas las opciones posibles segun las caracteristicas de la declaracién
gue haya seleccionado. Si alguna de las opciones estéd desactivada, pulse el boton "Mas
informacién". Haga clic en "Siguiente".

. Obtencidn de la declaracion x|

Tipo de Obtencion de la declaracion

Salo aparecen activadas |as opciones que son posibles segln la seleccidn de declaraciones gue ha realizado.

Si alguna de las opciones esta desactivada, pulse el botdn 'Mas Informacidn' para conocer |3 causa.

[M&s Infarmacion |

4 Arkeriar b Siguisnte | i1 Cancelar | @) fyuda |
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Seleccione el directorio donde se graba el fichero, que tiene por nombre los ultimos 8
caracteres del NIF y la extension correspondiente al modelo (en este caso “.190”). Para
indicar la ruta en la que se guarda el fichero haga clic en el icono de la carpeta.

No olvide que es necesario que el certificado electrénico® esté instalado en su navegador
asi como haber guardado el fichero para la presentacion en la carpeta "\AEAT" o0 en
alguna subcarpeta de ésta.

Obtencidn de un fichero para su presentacion Telematica
Para la presentacion telematica debe obtener los ficheros en:
[Unidad]:* AEAT o en alguno de sus subdireckorios.

<< Ocultar Detalles |

Se wa a generar un fichero con los datos de las declaraciones seleccionadas para su presentacion via Internet
Siusted selecciona la opcidn de Realizar la presentacion inmediaka de |a declaracion se iniciard a continuacidn

la comunicacion con la sede de la AEAT para completar su presentacion oficial de la declaracion por via telematica,
siempre que disponga de un acceso a Internet,

Sino selecciona la opcidn de Realizar la presentacion inmediata, podrd posteriormente transmitie dicha fichero a la sede de la 4EAT,
utilizando para ello s opcidn contemplada a tal efecto en dicha pagina web (htkp: (v, agendatributaria,es)

Eneste procedimiento debera Facilicar el nombre del fichero que ahora esta generando.
El nombre del fichero tieme el siguiente formato : Ultimos & caracteres del NIF +.190

Seleccione el directorio donde se grabara el fichero:

= |
IC:'l,AEAT'l,InFormativas =

[T Deseo una copia en papel de la dedlaracidn

[ Realizar la presentacion inmediata de la declaracion

4 Anterior | P Siguisnte | & Cancelar | 1) foeuda |

Si lo desea, puede marcar también las opciones "Deseo una copia en papel de la
declaracion" o "Realizar la presentacion inmediata de la declaracion”.

X
Obtencion Telematica
Estada Declarante Mombre Fidhera
v & L AAEATIINFormativas) 190 ¥ oK
€3 mal
& Aviso
@. Pracesando
é Imprimiendo
General
Individual
4 Anketior || %" Finalizar |I o Cancelar | @) fvuda |

YEs posible que en la pagina Web de la Agencia Tributaria encuentre la denonfirextiitado de usuario”. Este término hace alusion al
“certificado electrénico” referido en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre (BOE 20-diciembre-2003).
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Una vez hace clic en el boton "Finalizar", tiene el fichero generado, y listo para ser
enviado telematicamente. Si ha marcado la opcion correspondiente, el programa enlaza
directamente con la pagina web para que pueda realizar la presentacion en ese momento.

Informacion y Ayuda

La Plataforma Informativas 2009 incorpora varios elementos importantes para ayudarle en
posibles consultas relacionadas tanto con la cumplimentacion de los modelos como con el
funcionamiento de la Plataforma.

AEAT EN LAWEB

Sin necesidad de que tenga abierto ningin modelo, la Plataforma Informativas incorpora
en esta opcidn una serie de enlaces a diferentes apartados de la pagina web de la AEAT.
Para poder acceder a ellos es preciso disponer de conexion a Internet y de un navegador
predeterminado.

La ultima opcion, "Actualizar version... ", le permite comprobar directamente si existen
actualizaciones disponibles para el programa. Tenga en cuenta que si se produce un error
al intentar la actualizacién automatica es posible que esté causado porque su conexion
utilice un proxy o por un alto nivel de seguridad en la configuracion de su red.

Si tiene algin modelo abierto, al principio de este apartado apareceran también las
opciones "Normativa y Legislacion” vy "Preguntas mas frecuentes".

Vertana | AEAT enla Webni Ayuda

v E.E-i = L‘h @ g B, @ |E2] Mormativa y Legislacion

?  Preguntas mas frecuentes —

T Declarantes [ i3 |

Pagina principal de la Agencia Tributaria

2
Enrﬁx\vw|@@a-@ 7}

Certificado de Usuario
Estadn Chtenido NIF Apeliidc Colaboracién Social i\’ﬂ

éﬁ Direcciones v Teléfonos

Soporte al Usuario (Solo cuestiones informaticas)

webiZall; Asistencia remota por agente (Solo cuestiones informaticas)

Actualizar Yersion ...

| | Sl

[BEAT infarmativas = L) Usados 35 de 508 ME (6%)

AYUDA PLATAFORMA

Si accede a esta opcion sin tener ningun modelo abierto, encuentra informacién general
sobre todos los elementos y opciones de la Plataforma Informativas.

Sin embargo, si selecciona la opcion de "Ayuda" con un modelo cargado, en la parte
inferior puede acceder a la informacién especifica sobre el modelo abierto, que abarca
cuestiones como forma y plazo de presentacion, normativa, novedades, disefios l6gicos,
etcétera.
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2|5
Dol ;

i Plataforma Informativas

. Introduccion
) [ Manejar la Plataforma Inform Introduccion
] Modelos

%
&£

&

dnferior Simmiente

F

o Formulario del Presentador

'—T' (1 Declaranites Con objeta de facilitar el curaplitniento de sus obligaciones triutarias a los
B =:-| Dedarados contribuyentes, la bgencia Tributaria pone a su disposicidn el Programa Platafbnoa
-] Comprobacian del estada de Tnforraativas.

[ obtencién de declaraciones

+

El ohjetmro fiundarmental de este programma es fusionar en un indco entomo de ejecucisn

- Erioies v avisos los diferentes Ilodelos de Declaraciones Irformativas.

- @ Importacion de datos con Fori

- @ Importacion de datos de la be

- @ Caracteres walidos Chijetivos

[ Filtros ] ] ]

o Consultas *  Cumplimentacion de declaraciones CORFECTAS de maneta cdmoda ¥
] Actualizacion de Versiones gencilla, a partiv de los datos consignados por el usuario.
f#l-{_] Preferencias de Usuatio *  [mportacion de datos desde ficheros que cumplan con el formato definido en el

- @ Visualizacidn de archivos Adol BOE que aprusha cada Modeln.

: :.?:grca de *  Posihilidad de seleccionar el tipo de presentacion adecuado a cada IModelo
5 Modelo 190 (Impreso, soporte o intermet) para cada uno de los declarantes.
el El resumen anual de retencior ®  Clemeraciém de un fichera PDF del modelo oficial ds la declaracién, para ma

-] Mormas de cumplimentacicn d
Lo Importacidn de dakos desde L » e : 5 ;
& Liiicicn de Cortificadas *  Generacidn de un soporte, indrvidual o colectieo, v de la cardtula o cardtulas

B (7] Disefios lagicos Impresas en papel blaneo gque lo acompafian. Los soportes v cardtulas generados
pueden presentarse directamente.

vez tealizada su tapresidn en papel blanco, realizar 1a presentacisn,

*  Generacion de un fichero para su presentacion telermdtica wia Intermet,

*  Dpedn de actualizacion antormdtica de laversidn del prograra v de los
Ilodelos dispordoles, sierupre que se disponga de conesadn a Intemmet.

I P i

Recuerde que si pulsa la tecla F1 con el cursor parpadeando en cualquier casilla,
accede directamente a la ayuda sobre la cumplimentacion de ese campo.
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